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Résumé de I'offre d'emploi

Date et heure actuelles: 19 ao(it 2026 a 00:29

Assistant-e communication et marketing (60-80 %)
MEDICAL LINK SERVICES

Informations de contact de I'entreprise
Adresse Chemin de Chantavril 2, Nyon, 1260, Switzerland

Métadonnées de I'emploi

Source de l'offre URL -
https://www.jobs.ch/fr/offres-emplois/detail/da7ce
e40-332b-4fed-bebd-852cc103353f/

CV utilisé Muster 2 CV_DE.pdf
Lieu de travail Nyon, VD, Switzerland
URL de candidature https://www.jobup.ch/fr/application/create/

3e998639-2857-43e4-8000-a4514b98d0f67
utm_source=jobs&utm_medium=apply&utm_cam
paign=romandie_power

Informations enrichies par IA sur l'entreprise

Apercu de l'entreprise

Medical Link Services SA, communément appelée MedLink, est un acteur suisse de référence dans le
domaine des soins a domicile depuis 2005. L'entreprise développe et propose MedLink, une solution
ERP compléte en mode SaaS (Software as a Service) dédiée aux organisations d'aide et de soins a
domicile (OSAD ou Spitex) en Suisse. [1, 2, 3] La mission principale de MedLink est de faciliter le
guotidien des soignants afin qu'ils puissent se consacrer pleinement au bien-étre et au suivi des
patients. En fluidifiant les processus administratifs et opérationnels, I'entreprise contribue a améliorer
la qualité de la prise en charge et a renforcer I'observance des soins. [1, 2, 3] Le logiciel MedLink
couvre I'ensemble des métiers et domaines d'activité des OSAD, de I'admission du client au pilotage
par la donnée, incluant la planification des visites, la gestion du dossier clinique, le factoring des
prestations, et des outils de cockpit pour le suivi de performance. La solution integre des technologies
innovantes, notamment l'intelligence artificielle pour I'automatisation des comptes-rendus et la
protection des données, garantissant sécurité, fiabilité et conformité réglementaire suisse. [1, 4, 5, 6]
MedLink équipe plus de 150 organisations de soins publiques ou privées a travers les 26 cantons
suisses. Chaque jour, plus de 14'000 professionnels utilisent leurs services pour accompagner 75'000
patients, coordonner environ 50'000 visites quotidiennes et gérer un flux sécurisé de plus de 1,2
milliard CHF de prestations annuelles. [1, 2, 3]

Industrie et position sur le marché

Medical Link Services SA opére dans le secteur de l'informatique de la santé et des logiciels
d'entreprise (ERP) pour les organisations de soins a domicile. L'entreprise occupe une position de
référence en Suisse en fournissant une plateforme applicative dédiée et intégrée pour la gestion
compléete de I'activité des OSAD.

Taille et chiffre d'affaires
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L'entreprise compte une trentaine de collaborateurs répartis entre ses bureaux. Elle gére annuellement
plus de 1,2 milliard CHF de prestations pour ses clients. [1, 2, 3]

Santé financiere

e Rentabilité: Medical Link Services SA est une entreprise privée et les informations détaillées sur
sa rentabilité ne sont pas publiguement disponibles. Cependant, sa longévité (plus de 20 ans
d'activité) et sa présence étendue sur le marché suisse suggerent une situation financiere
stable.

e Indicateurs de croissance: L'entreprise dessert plus de 150 organisations de soins dans 26
cantons, avec une base de 14'000 utilisateurs et 75'000 patients. Ces chiffres témoignent d'une
croissance solide et d'une adoption significative de sa solution sur le marché suisse. [1, 2, 3]

e Notation de stabilité: Stable

Fondée: 2005
Siege social: Nyon, VD, Suisse (Chemin de Chantavril 2, 1260 Nyon)

Culture et valeurs de lI'entreprise

UNTERNEHMENSKULTUR: La culture d'entreprise de Medical Link Services SA se caractérise par son
engagement au service du secteur de la santé et des soins a domicile. Etant une entreprise a taille
humaine avec une trentaine de collaborateurs, elle privilégie une collaboration directe et un
environnement de travail ou les processus sont pensés pour faciliter le quotidien des professionnels de
la santé. [2, 3] L'accent est mis sur la contribution a une meilleure qualité de prise en charge des
patients. [2, 3]

Valeurs et ton

Les valeurs fondamentales de MedLink s'articulent autour du soutien aux soignants, de I'amélioration
de la qualité des soins et de la fluidité des processus administratifs. L'entreprise valorise I'innovation,
intégrant I'lA pour décharger les professionnels des taches fastidieuses et leur permettre de se
concentrer sur leur coeur de métier. [4, 5] La structure a taille humaine favorise une collaboration
étroite et un impact direct. L'équipe est trilingue (francais, allemand, italien), ce qui reflete son
engagement a servir toutes les régions de la Suisse. [2, 3]

Pourquoi travailler ici

POURQUOI TRAVAILLER ICI: Travailler chez Medical Link Services offre I'opportunité de rejoindre une
entreprise a taille humaine opérant dans un domaine porteur et essentiel : le secteur de la santé et des
soins a domicile. Vous aurez un impact direct en contribuant a faciliter le quotidien des soignants et a
améliorer la qualité des soins pour 75'000 patients en Suisse. [1, 2, 3] L'environnement de travail offre
une collaboration directe avec la direction, et I'entreprise valorise I'autonomie et la créativité.

Conseils d'entretien
e Mettez en avant votre compréhension des défis du secteur des soins a domicile et comment les
solutions logicielles peuvent les adresser.

e Démontrez votre maitrise des outils de communication et de création de contenu mentionnés
(Canva, WordPress, Campaign Monitor).

e Soulignez vos qualités rédactionnelles et communicatives, ainsi que votre esprit créatif,
autonome et proactif.

e Sivous avez des connaissances en allemand ou en italien, valorisez-les, car I'entreprise dispose
d'une équipe trilingue.
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Objectifs stratégiques et direction

OBJECTIFS STRATEGIQUES: L'entreprise vise a continuer d'innover et d'intégrer des technologies
avancées comme I'lA pour optimiser les services de soins a domicile. Son objectif est de maintenir sa
position de leader en Suisse en offrant une plateforme applicative toujours plus compléte et intuitive,
garantissant une gestion fluide et optimisée pour les organisations de soins a domicile. [1, 2, 6] Elle
s'engage a accompagner ses institutions clientes dans toutes les régions linguistiques du pays. [2, 3]

Tendances et informations supplémentaires

MedLink est a la pointe de I'innovation dans son domaine, notamment par l'intégration de l'intelligence
artificielle pour I'automatisation des taches administratives et la structuration des données. Cette
tendance a la numérisation et a I'optimisation par I'lA est cruciale pour le futur des soins a domicile,
permettant aux soignants de se concentrer sur I'humain et améliorant I'efficacité opérationnelle des
OSAD. [4, 5]

Sources et références

[1] med-link.org
[2] jobup.ch

[3] med-link.org
[4] med-link.org
[5] ifas-expo.ch
[6] spitex.ch

[7] med-link.org
[8] med-link.org

Google Recherche Google
Les informations sur I'entreprise ci-dessus ont été recherchées a l'aide de la recherche Google.

Résultats de recherche
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